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CNI lanza una guía para verificar la habilitación y 

certificación de empresas instaladoras  

 
 

 

 El documento responde a consultas 

crecientes de consumidores y a dudas 

de profesionales. Es un documento vivo 

que CNI actualizará cuando sea 

necesario. 

 CNI recomienda a las empresas 

instaladoras habilitadas que verifiquen 

periódicamente sus datos en el Registro 

Integrado Industrial y en el registro 

autonómico y faciliten a sus clientes un 

código QR que enlace a su ficha oficial. 

 CNI hace un llamamiento a las CCAA 

para mantener actualizados sus 

registros en el Registro Integrado 

Industrial 

 

Madrid, 12 de septiembre de 2025.  

La Confederación Nacional de Instaladores (CNI) presenta una guía práctica que explica cómo verificar si 
una empresa instaladora o un instalador están habilitados y certificados, combinando la consulta del 
Registro Integrado Industrial (RII) con los registros autonómicos. La publicación surge de las numerosas 
consultas recibidas por CNI y de las propias dudas del colectivo profesional.  

“Hay un gran desconocimiento a nivel de usuario e incluso entre los profesionales sobre los registros y 
cómo verificar si una empresa está habilitada para realizar una instalación concreta. El número de 
consultas que recibimos de usuarios finales se ha multiplicado los últimos seis meses por diez. El 
ciudadano empieza a ser consciente de la importancia de contratar a una empresa habilitada que 
cumpla todos los requisitos legales” afirma Luis Nevares, Presidente de CNI. 

La guía detalla los pasos básicos para una contratación segura: pedir el número de empresa instaladora 
autorizada, consultar el registro autonómico, exigir certificado vigente, comprobar el seguro de 
responsabilidad civil y certificaciones profesionales del personal, y desconfiar si no hay factura o 
contrato. Explica también con claridad cómo y dónde buscar según el tipo de instalación (electricidad, 
climatización–RITE, gas, fontanería, PCI).  

El documento aclara el funcionamiento del RII: un registro estatal que integra la información de las 
CCAA y permite búsquedas por NIF/denominación y por habilitaciones (con foco en la División B para 



 
 
 

empresas instaladoras). También describe la diferencia entre el registro autonómico (que autoriza) y el 
RII (que centraliza y publica), y recoge los errores de búsqueda más frecuentes (desfases CCAA→RII, 
duplicidades, normalización de NIF/nombre/municipio, confusión con la División A etc.).  

Aunque el portal estatal del RII se actualiza diariamente, puede contener desfases o información 
incompleta; por ello CNI recomienda verificar siempre la habilitación directamente en el registro 
autonómico y solicitar certificación vigente a la empresa. Adicionalmente, CNI hace un llamamiento a 
todas las Comunidades Autónomas, para que mantengan actualizados los datos de sus registros en el 
Registro Integrado Industrial. 

La guía está actualizada a septiembre de 2025 y se concibe como un documento vivo que CNI revisará y 
actualizará si el marco normativo lo exige. “El Registro Integrado Industrial es una herramienta muy 
potente a disposición de cualquier usuario 24/7. Por ello recomendamos a todas las empresas 
instaladoras que verifiquen periódicamente los datos de su registro y mediante un código QR lo ofrezcan 
a todos sus clientes para reforzar confianza, calidad y seguridad” añade Blanca Gómez, directora de 
CNI.  

Descarga gratuita: https://cutt.ly/2rCTtkZh 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sobre CNI 
CNI representa a empresas instaladoras de climatización, refrigeración, electricidad, gas, fontanería y PCI, 
impulsando la seguridad, la calidad y la eficiencia energética en las instalaciones de edificios sin olvidar la salud de 
los usuarios y el medio ambiente. Cuenta con un Comité Técnico de 18 Expertos  
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