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1 MARCO DE REFERENCIA

1.1 INTRODUCCION

El presente proyecto, recoge los dmbitos de actuacidn propuestos por Confemetal para dar
respuesta a las necesidades de dotacidn de recursos, medios y capacidades de las Pymes
industriales en el ambito de la INNOVACION, de manera que se logre la implantacién y
aceleracién de la DIGITALIZACION de las Pymes industriales permitiendo su evolucién y éptimo
posicionamiento en el mercado, mejorando la competitividad empresarial y su crecimiento
econdmico en base a las politicas y objetivos del nuevo marco Europeo.

El plan descrito y sus actuaciones, se encuentra alineado con El Plan Europeo de Recuperacién
(Next Generation EU) destinado a la aceleracion y la recuperacion de la Union Europea,
construyendo la Europa de la nueva generacion, mas sostenible, mas digital y mas resiliente.

La dotacién e inversiones de este Plan de Recuperacion, se destinard a proyectos de
desarrollo que deberan estar disefiados a los pilares principales del Plan y que son: La
transicién ecolégica, la digitalizacion y la reindustrializacion.

Es por tanto que mediante el presente documento, se dardn a conocer los detalles del
Proyecto de digitalizacion de Pymes industriales, cuyas actuaciones de mejora contribuiran al

cumplimiento de los objetivos propuestos en las politicas de recuperacion.

1.2 CONTEXTO DIGITAL

1.2.1 La digitalizaciéon en Espaia

La revolucién digital estd transformando la manera en que la sociedad vive, trabaja y se
relaciona. Actualmente, miles de millones de personas estan conectadas a través de
dispositivos moéviles con una capacidad de procesamiento, almacenamiento y acceso al
conocimiento sin precedentes. Estas posibilidades se multiplicardan con los avances
tecnoldgicos emergentes en los campos que componen la denominada Industria 4.0, como la
inteligencia artificial, la robdtica, el internet de las cosas, los vehiculos conectados, la
impresion 3D, la biotecnologia, el almacenamiento de energia y la computacion cuantica, entre

otros.

El ecosistema digital tiene un gran impacto en las empresas y en el dia a dia de las personas.
Las empresas estan experimentando como las nuevas tecnologias aportan soluciones
innovadoras a sus necesidades y transforman sus cadenas de valor en redes digitales de

suministro.
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Los patrones de comportamiento de los consumidores también estdn experimentando un

profundo cambio a raiz de la digitalizacion. Este proceso esta transformando el modo en el

que las empresas operan.

En este contexto y en el ambito de las propuestas del proyecto, resulta importante disponer

de una aproximacidn respecto al nivel o grado de digitalizacion de Espafia con respecto a

Europa y de manera particular, aproximarnos a las necesidades en esta 4drea de manera

especifica en el ambito de la pyme.

El 'indice de digitalizacién DESI', producido por la Comisién Europea, permite comparar la

situacién y evolucion de los paises europeos en materia de digitalizacion . Segln los ultimos

datos publicados de esta fuente, Espaia se encuentra en el undécimo puesto de los 28 paises

europeos considerados por el indice

Espafia UE
puesto puntuacién | puntuacién

DESI 2020 11 57,5 52,6

DESI 2019 10 53,6 494

DESI 2018 10 50,2 46,5

indice de la jayla dad Digl (DES!), clasifs én de 2020
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Asimismo, en cuanto a integracion de la
tecnologia digital, medida también por DESI,
Espaiia ocupa el puesto 13

El resultado de los modelos econométricos
desarrollados en materia de digitalizacidn
sugiere que, a mayor digitalizacién, mayor
En

crecimiento del PIB per cépita real.

concreto, se estima que, en la media
europea, un incremento del 10% en el 'indice
de DESI'

aproximadamente 1 punto porcentual al

digitalizacion contribuiria con

crecimiento del PIB per capita real.

-
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Integracién de Espafia | e
la Tecnologia
Digital puesto | puntuacién | puntuacién

DESI 2020 13 41,2 414

DESI 2019 12 | a3 | 398

DESI 2018 n | a1 | ;s
4a1 de inf
4a2 Redes sociales
4a3 Macrodatos
4a4 Nube

4b1 PYMEs que realizan ventas en linea

ab2 de ios del ¢ io electrénico

4b3 Venta transfronteriza en linea

4 Integracién de la tecnologia digital

DESI 2018
valor
46 %

28%
8%

18%

10%

7%

Espaiia
DESI 2019
valor
46 %

28%
1%

16%

10%

7%

DESI 2020
valor
a3%
29%
11%
16 %
19%

9%

7%

Aplicando la relacién media entre la evolucién del 'indice de digitalizacién DESI' y el PIB per

capita en los paises europeos al contexto espafiol, se ilustra el impacto mas amplio de la
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digitalizacion: se estima que la evolucién de la digitalizacién en Espafia podria haber
contribuido una media anual de hasta 7.500 millones de euros al PIB real entre 2013 y 2018,

manteniendo otros factores de la economia constantes.
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1.2.2 La innovacion como motor del crecimiento econdmico

Si bien se dedicara un andlisis concreto a las prioridades en materia de inversiones y pilares de
desarrollo en el marco de los planes de recuperacion europea, existen otros antecedentes con
perfil econdmico que aportan valor a los desarrollos tecnoldgicos; Alemania considera que el
desarrollo y el uso de la Inteligencia Artificial (IA) en el sector manufacturero generara 31.800
millones de euros entre 2018 y 2023. A finales de 2018, y en la misma linea, el Gobierno
britanico ha creado un nuevo organismo llamado United Kingdom Research and Innovation.
Esta con el objetivo de consolidar y potenciar la posicién de liderazgo del Reino Unido en el

mundo en cuanto a innovacion y desarrollo.

Por otro lado, para fomentar el desarrollo de la digitalizaciéon y la innovacién, unas tasas
impositivas mas favorables ayudarian a las empresas a disponer de mayores recursos para
impulsar dicho desarrollo. En Espafia existen diferentes instrumentos para incentivar la
innovacion empresarial a través de incentivos fiscales. Entre los incentivos fiscales, destaca la
deduccidn fiscal que puede alcanzar hasta el 42% de los gastos realizados en actividades de
I+D, siendo de hasta un 25% (aumentada recientemente desde el 12% como consecuencia de
la crisis del Covid-19) en caso de actividades de innovacidon. También existe la posibilidad de
solicitar el cheque fiscal para solicitar el abono de las deducciones que no han podido ser
aplicadas por ausencia de cuota y lleva asociado un tipo impositivo del 20% sobre la cantidad

abonada.

Otra manera de fomentar el ascenso y adopcién de la digitalizacidn por parte de un niamero
cada vez mayor de agentes econdmicos en un nimero creciente de paises es a través de una
buena red de infraestructuras. Los paises mas digitalizados cuentan con una red de
infraestructuras que estimula el desarrollo y la implantacidn de nuevas tecnologias, asi como el
uso de nuevos servicios. En concreto, en lo que se refiere a infraestructura de banda ancha fija,
Espafia ocupa una situacion de partida muy positiva. La red de fibra éptica hasta el hogar
(FTTH) instalada es la mas amplia de la Unién Europea, cubriendo mas del 77% de los hogares,
por el 38% de Francia, el 24% en Italia o el 8,5% en Alemania. En cuanto a banda ancha moévil,
la cobertura de 4G es superior al 99% de la poblacién, encontrandose por encima de la media

de la Unién Europea.
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1.2.3 Industria 4.0 en la crisis del Covid

La industria espafiola se enfrenta, tras las necesidades surgidas a raiz de la pandemia del
Covid-19 (que no han hecho sino acelerar la transformacion de la misma hacia una mayor
digitalizacion, lo cual se venia llevando a cabo desde hace algunos afios), al reto de responder
a los nuevos habitos y demandas del mercado con nuevas soluciones de produccién mas
flexibles, mas adaptables, mas agiles y mas inteligentes, con el objetivo de ganar valor y
generar una ventaja competitiva. Este reto exige a las empresas, especialmente a las de menor
tamafio, afrontar una revision estratégica de sus modelos de negocio y de produccién, el cual
pasa por la adopcién eficaz de la tecnologia y el incremento de la actividad innovadora. La
transformacion digital y la aplicacion exponencial de nuevas tecnologias en las cadenas de
valor de las distintas actividades productivas han dado lugar a un nuevo concepto, extendido
en Europa, que recoge la idea de que se esta produciendo una cuarta revolucién industrial que
dard lugar a una industria mas inteligente o Industria 4.0. Sin lugar a duda esta nueva
revolucion industrial impactara en los modelos de negocio, en los procesos y en los propios

productos fabricados por las empresas.

La Industria 4.0 pretende la evolucién hacia Pymes industriales inteligentes, automatizadas,
flexibles, conectadas entre si y sostenibles, con personal altamente cualificado capaz de
gestionar de manera eficiente nuevos dmbitos productivos, a través del empleo de soluciones
digitales y equipamiento tecnolégico apropiados, junto con su aprovechamiento éptimo en los
distintos procesos.
Todo ello surge en la complejidad del panorama actual; en un contexto de crisis y
estancamiento econdmico y de globalizacién de los mercados, factores que no sélo se
traducen en un incremento de la competencia, sino también en la exigencia de incrementar el
valor anadido de los productos y servicios de la industria.
Un estudio de Pwc desvela que solamente el 8% de las empresas espainolas tienen un grado
avanzado de digitalizacién, mientras que la media del resto del mundo es del 33%. Para 2020
se prevé que estos porcentajes crezcan en Espafia hasta el 19% y globalmente llegaran al 72%,
por lo que la velocidad de digitalizacidn sera mas reducida también.
En ese estudio se preguntd a los encuestados (directivos de industrias de 26 paises) sobre las
principales barreras que dificultan la implementacidn de procesos digitales, con los siguientes
resultados:

e Falta de cultura digital y formacién (76%).

e Falta de liderazgo (64%).

e Notener claro los beneficios econédmicos que conlleva (56%).

e Elevado coste (28%).

e Falta de colaboracién por parte de los socios (24%).
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Otro estudio elaborado por la consultora Advice Strategic Consultants, realizado en 2018 con

2.400 Pymes industriales y autonomos, 400 grandes empresas y 400 entidades publicas,

respaldan la teoria de que la digitalizacién de las empresas traera consigo grandes beneficios

para las mismas y, por tanto, para la economia del pais. Este estudio publica que un mayor

crecimiento digital haria que el PIB espafiol creciese entorno un 5%, mientras que la prevision

de entonces era del 2.7%, efecto que tendria una repercusion directa en el empleo, creandose

un millén de puestos de trabajos anuales, frente al medio millén sin digitalizacion.

Finalmente, en un estudio de Vodafone sobre la digitalizacién de las empresas y las AAPP

espafiolas, se observan los siguientes datos acerca de la implementacién de tecnologias

relativas a Industria 4.0 en el sector industrial, comparados con la media de todos los sectores:

GRADO DE IMPLEMENTACION DE CADA UNA DE ESTAS TECNOLOGIAS, POR SECTOR

) \ < )
b . OO . )

=L

S SECTOR DE ACTIVIDAD

Total

s e Big D 2% x| ex
' 79%  8ex | 78%
pipsbag % % | sex

76%

2%

86% 85% 80%

90% 86% 82%

63% 7% ST

63% 5™ 63%

15% 2™ 15%

84% 3% 74%

S0% S1% 38%
5™ 63% 48%

vO superior al tot
% Sigrfcatvo inferior al tot

Como se puede inferir a la luz de los datos, el sector industrial necesita impulsar todas las

tecnologias anteriormente expuestas, ya que estan por debajo de la media de todos los

sectores en todas ellas (tan solo en herramientas de colaboracion se encuentra practicamente

al mismo nivel).
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DATOS EMPRESA-PYME:
SERVICIOS DIGITALES IMPLANTADOS POR SEGMENTO:

Nimero medio de servicios digitales cada segmento

m Profesionales y Pequefias empresas MPymes W Grandes empresas

SERVICIOS POR SEGMENTO DE EMPRESAS

75
CONECTIVIDAD A LA RED Y ENTRE DISPOSITIVOS B3%
Ba¥%
. 5%
SISTEMAS DE SEGURIDAD
893
. _ )75,
HERRAMIENTAS DE COLABORACION 79%
90%

INTERNET DE LAS COSAS (INTERCONEXION A TRAVES DE I 575
INTERNET DE OBJETOS Y DISPOSITIVOS DE USO I, 75
COTIDIANG) I 0

e -

SERVICIOSOPORTEDE T I 555
PRESENCIAEN LARED Y E-COMMERCE I c5:
ROBOTICA
TECNOLOGIA 3D

MACHINE LEARNING

2%
SERVICIOS DE BIG DATA
28%

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
113

REALIDAD VIRTUAL
. 9%

BLOCKCHAIN
. e

confemetal

PREOCUPACIONES DE LAS PYMES

.
Evolucsn de mi mercado, sector
o -

. -

La captacion de nueves clientes
e o

2017
Il s
B =

o
La dermanda de sus productos’ senicos
—

La rentabiidad de la empresa, negocio

La stuatidn econdmica [,'E‘:If.'-'al
-

as tecnologias para . 7%

La digitalizacean

incorporarn’ contar con personal cualificada
| =
Los costes laborales
0«
Calidad/ del servicio trabajoproducto
I

El preciod/de productos/ servicios

B sx

Cobros(trabajos, deudas,_ )
W

Fuente: observatorio Vodafone empresas 2019. Ill Estudio sobre estado de digitalizaciéon de empresas y

Administraciones Espafia 2019

En este mismo estudio también se estudiaron las principales barreras para adoptar la

digitalizacion; En esta ocasion, si bien el sector industrial se encuentra mds en la media de

sectores, se detectan necesidades relativas al acceso de oportunidades financieras que

permitan reducir los costes de implantacién de la digitalizacién, ya que se considera una de las

principales barreras para el desarrollo de esta tecnologia.
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TOPS DE BARRERAS POR SECTORES

o,

Industria Comercio
minorista
Total
Coste elevado de la implantacidn 26%
Ausencia de personal cualificado 16%
en el negocio
Resistencia de los empleados a la 14%
implantacién
Incompatibdidad de los nuevos 9%
sistemas con Los sistemas actuales
Desconocimiento de La oferta de
: 8%

nuevas tecnologias en el mercado

&

*Comercio
mayorista

o
B8

*Hoteles, Transporte,
restauracion

logistica

> QR

—J_

confemetal(

Servicios

SECTORDEACTIVIDAD

'Cons'rucoon

21l Y & B @ Q X

- 31% 24% 30% 24% 29% 26% 13%
16% 16% 23% 16% 14% 19% 15% 14%
29% 13% 1% 17% 14% 15% 13% 14%
1% 6% 6% 17 14% 4% 1% 3%
1% 5% 14% 10% 5% 5% 10% 15%

% Significativo superior al total
% Significativo inferior al total
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2 DESCRIPCION DEL PROYECTO

2.1 OBJETIVOS Y RETOS GENERALES

2.1.1 Objetivos generales

e Favorecer y mejorar la productividad de las Pymes industriales: mejora en la eficiencia de
procesos.

e Crecimiento econdmico mediante implantacion de medidas de transformacién digital:
reduccion de costes.

e Mejora de la competitividad del tejido empresarial.

e Mejora adaptacion a demanda del mercado.

e Aumento de las competencias digitales.

e Simplificacién y agilizacion de los procesos.

e Favorecer el acceso a los procesos de digitalizacion mediante acceso a canales de
financiacidn.

e Acceso a los beneficios y oportunidades derivados de la transformacién digital: acceso a la
informacidn.

e Mejora de las conexiones entre areas del sector.

e Mejora de las competencias: perfiles cualificados y vencer los posibles frenos a la
implantacién de nuevos procesos; aprovechar el talento y favorecer el acceso a nuevos
perfiles necesarios en los nuevos procesos implantados.

e Generacion de oportunidades de empleo derivadas de los procesos: formacion, servicios
de consultorias de mercado, proveedores de nuevas herramientas, nuevas tecnologias.

e Promover la formacién del personal, y lograr puestos de trabajo cualificados en
digitalizacién 4.0 en las Pymes industriales

e Obtener aumentos en volumen de negocio.

e Mejora de los posicionamientos.

e Acelerar la transformacién digital de las Pymes industriales

e Reducir emisiones de gases de efecto de invernadero y la huella de carbono.

e Aumentar el ahorro y la eficiencia de las Pymes industriales..

e Alcanzar los objetivos medioambientales marcados por la UE y a nivel nacional.

e Mantener el empleo de Pymes industriales y autdnomos gracias a la digitalizacién.

e Preservar la seguridad digital de las Pymes industriales.

e Reactivar y actualizar el sector empresarial y principalmente de las Pymes industriales al
mismo tiempo que se consiguen los objetivos medioambientales marcados en Europay a
nivel nacional, mediante el cambio de equipos por otros mas eficientes, marcando unos

minimos a nivel nacional.
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Motivar a las Pymes industriales y convertirlas en protagonistas del cambio digital 4.0.
Avance en la implantacion 4.0 en las Pymes industriales del sector.

Creacion de programas de apoyo a Pymes industriales, en el establecimiento de la
digitalizacion 4.0.

Aumento de inversiones.

Dinamizacion de las Pymes industriales, con la implantacidn de la digitalizacion 4.0.

.2 Retos generales

Costes: Superar las barreras de la inversidn y costes asociados.

Competencia: Nivel de los perfiles digitales mediante inversidn en capacitacion.

Gestion del cambio: Hacer posible el cambio de modelos industriales heredados.
Temporalidad: Adaptacion a corto-medio plazo.

Las personas - Recursos Humanos: Acompafiamiento en el proceso de transformacidon
digital de las Pymes Industriales

Analisis de datos: la digitalizacién conlleva informacién en datos sobre los que hay que
actuar, analizar y extraer: mejora sobre los datos.

Seguridad: Procesos seguros (control de riesgos de seguridad y datos).

Comunicacion: control de canales de comunicacién y herramientas.

Mejora continua y adaptacién: procedimiento dindmico que requiere actualizacién
permanente de nuevas tecnologias.

Falta de personal cualificado.

Simplificacién de las tareas administrativas y superacién de los obstaculos administrativos
debido a la unificacién del contacto digital con la Administracién.

Trabajar conjuntamente en las estrategias de la digitalizacion 4.0. centralizado en las
necesidades de las Pymes industriales.

Impulsar la cultura digital dentro de las Pymes industriales y la formacion necesaria para
ello.

Avanzar en la mejora tecnoldgica.

Lograr una dinamizacién tal, que aporte valor a las Pymes industriales.

Implantar una sensibilizacion y programas especificos para el desarrollo de la
digitalizacién 4.0 en las Pymes industriales

Extender la infraestructura de red de las Pymes industriales y el acceso a banda ancha.
Establecer las estrategias de acceso 4.0.

Sensibilizacidon de programas especificos para las Pymes industriales del sector.

Dinamizacidn del sector, aportacién de valor a las Pymes industriales
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2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS, METAS Y LINEAS DE
ACCION

Los enormes retos de la digitalizacién de las empresas industriales, y las multiples relaciones
entre las tecnologias habilitadoras digitales y su aplicacidn al negocio hace que la definicién de
un proyecto convencional, con un alcance definido de partida y una concrecién inicial
minimamente cerrada no sea sencillo.

Por ello, se propone el lanzamiento de un proyecto, que siga el enfoque conceptual y
metodoldgico de los ODS (Objetivos de desarrollo sostenible) de Naciones Unidas, pero
centrando las actuaciones en las sectoriales agrupadas en Confemetal, y sus propuestas de
actuacién, a las que se les ha aplicado una revision y homogeneizacion metodoldgica, y de
estado del arte tecnoldgico (presente y de futuro inmediato).

De esta forma, partimos de un horizonte temporal a 2025, unido al desarrollo en paralelo al
programa Espafia Digital 2025, desarrollando los OBJETIVOS DE DIGITALIZACION DE LA
INDUSTRIA (ODI) 2025 que aqui se presentan.

El primer nivel de desarrollo (OBJETIVOS ESPECIFICOS) esté4 centrado en las tres grandes lineas
de digitalizacién, que se despliegan en METAS y por Ultimo en LINEAS DE ACCION mas

concretas, recogiendo las propuestas de las agrupaciones asociadas a Confemetal.

Adicionalmente se debe tener en cuenta que existe un conjunto de tecnologias emergentes*
en la actualidad (finales de 2020) que se adoptaran con fuerza durante los préximos afios, y
que el presente proyecto debe ser una oportunidad para incorporarlas de manera decidida,

creando asi ventajas competitivas digitales que sean verdaderos activos transformadores.

Segun las definiciones del Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital las
Tecnologias Habilitadoras Digitales (THD) son:

- Tecnologias TIC de alto impacto y capacidad de disrupcién

- Estratégicas para la transformacién digital de la economia.

- Intensivas en [+D+i, con alto riesgo tecnolégico y de mercado para las empresas

- Presentan importantes oportunidades y retos para el desarrollo y la competitividad del

sector industrial TIC desde la oferta de productos y servicios
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Tecnologias emergentes

Ambito

1 Ciberseguridad

2. Inteligencia Artificial

3. Conectividad e
infraestructuras

4. Economia y analitica de
datos

5. Plataformas y nuevos
negocios online*

THD
Confianza digital

Biometria

Robética
Tecnologias del lenguaje
Realidad Virtual

Machine Learning

5G

Componentes HW

loT*

Internet del futuro

Cloud computing

Big Data

HPC (High Performance Computing)
Computacion Cuantica
Modelizacién y simulacién 3D
Blockchain

Plataformas online*
ECommerce*

Sistemas de logistica y supply chain*

* THD afiadidos sobre la lista inicial del Ministerio

2.2.1 Metodologia

confemetal ¢

*Confianza Digital

1. Ciberseguridad oBlometria

*Robética
eTecnologias del
Lenguaje
*Realidad Virtual
*Machine Learning

2. Inteligencia
Artificial

*5G
*Componentes HW
sInternet del Futuro

3. Conectividad e
infraestructuras

*Cloud Computing
4. Economiay *Big Data
analitica de datos *HPC (High

Performance
Computing)

*Computacion
Cuantica

*Blockchain —

A partir de la lista de Tecnologias Habilitadoras Digitales (en adelante, THD) descrita

anteriormente, y con el analisis exhaustivo de las propuestas presentadas por los asociados de

Confemetal, se ha agrupado la informacién, dandole coherencia en funcién de las actuales

tecnologias, teniendo en cuenta la futura adopcidn de las actuales "tecnologias emergentes"

en 2020 (segun el ultimo hiperciclo de Gartner que se ha incluido anteriormente)
El resultado es un cuadro general, con el conjunto de OBJETIVOS DE DIGITALIZACION DE LA

INDUSTRIA 2025, desarrollado hasta las lineas de accién, con una descripcién somera de cada

Objetivo, Meta y linea.
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2.2.2 Cuadro descriptivo del proyecto

OBJETIVO ODI 1 DIGITALIZACION DE SISTEMAS, PROCESOS Y METODOS

META 1.1 Migracién de sistemas "legacy"

LINEAS DE ACCION

1.1.1  Actualizacién de sistemas obsoletos

1.1.2  Integracion de sistemas en cloud computing

META 1.2 Ciberseguridad y confianza digital

LINEAS DE ACCION

1.2.1 Planes directores de seguridad

1.2.2 Centros de operaciones de seguridad (SOC)
1.2.3 Implantacion de sistemas de identidad digital, proteccion y prevencion
1.2.4 | Blockchainy TRD

META 1.3 Inteligencia Artificial

LINEAS DE ACCION

1.3.1  Robdtica avanzada y colaborativa

1.3.2  Realidad virtual y aumentada

1.3.3 Machine Learning

META 1.4 Conectividad e Infraestructuras

LINEAS DE ACCION

1.4.1 Cloud Computing
1.4.2 5G

1.4.3 loT

1.4.4 HPC (High performance computing) para produccién
1.4.5 Edge computing

META 1.5 Plataformas y nuevos negocios online

LINEAS DE ACCION

1.5.1  Plataformas de gestion de logistica y supply chain

1.5.2 Plataformas de economia circular

LINEAS DE ACCION
2.1.1 Ciberseguridad y riesgos digitales

2.1.2  Ofimatica colaborativa
2.1.3 Teletrabajo
2.1.4 Comercio electrénico B2B
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META 2.2 Capacitaciones en organizacion y metodologias
LINEAS DE ACCION

2.2.1  Filosofias 4giles y Scrum

2.2.2  Gestion de compras de tecnologia

META 2.3 Capacitaciones en direccion y estrategia digital
LINEAS DE ACCION

2.3.1 Direccidony gestion de la transformacién digital

2.3.2 Direccidn de equipos digitales
2.3.3 Economia de los datos

2.3.4  Etica digital

OBJETIVO ODI 3 DIGITALIZACION DE LA TOMA DE DECISIONES E INTELIGENCIA DE
NEGOCIO

LINEAS DE ACCION

3.1.1 Bigdata

3.1.2 Sistemasy proceso de mejora de calidad de los datos
3.1.3 Gobernanza de Datos

| META 3.2 Modelizacién y simulacién

LINEAS DE ACCION

3.2.1 Gemelos digitalesy BIM

3.2.2 HPC (High performance computing) para inteligencia

2.2.3 Descripcion

OBJETIVO ODI 1 DIGITALIZACION DE SISTEMAS, PROCESOS Y METODOS: Objetivo que agrupa

las actuaciones relacionadas con los entornos productivos, destinados a una digitalizacion de

procesos existentes (optimizados y mejorados) y a una adaptaciéon tecnoldgica de los sistemas
que soportan las actividades troncales de las empresas.

e META 1.1 Migracion de sistemas "legacy”: Como ninguna empresa actual parte de
cero en digitalizacién, pero muchas de ellas tienen sistemas obsoletos, se trata de
apoyar la modernizacién, tanto funcional como tecnoldgica, de los sistemas
existentes.

- Linea de accién 1.1.1 Actualizacién de sistemas obsoletos: Evolucién de
sistemas obsoletos con las versiones actualizadas o mejoradas.

- Linea de accidn 1.1.2 Integracion de sistemas en cloud computing: Migracion
de los sistemas actuales a la nube, incorporando mejoras funcionales y

tecnoldgicas pero manteniendo las funcionalidades.
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e META 1.2 Ciberseguridad y confianza digital: Meta encaminada a incorporar
tecnologia, procesos y métodos que redunde en reducir los riesgos asociados a la
seguridad cibernética

- Linea de accidon 1.2.1 Planes directores de seguridad: Planificacion de las
actividades a realizar con prioridades, responsables y recursos que se van a
emplear para mejorar el nivel seguridad en el mundo digital. Contendra los
proyectos a abordar tanto técnicos como de contenido legal y organizativos.
Asi, habrd proyectos de instalacién de productos o de contratacién de
servicios, pero otros seran para cumplir con las leyes de privacidad y comercio
electrénico, formar a los empleados o para poner en marcha procedimientos y
politicas internas.

- Linea de accién 1.2.2 Centros de operaciones de seguridad (SOC): Los Centros
de Operaciones de Seguridad (pueden ser compartidos o contratados como
servicio en empresas pequefias) se encargan de realizar un seguimiento y
analizar la actividad en redes, servidores, puntos finales, bases de datos,
aplicaciones, sitios web y otros sistemas, buscando actividades anémalas que
puedan ser indicativas de un incidente o compromiso de seguridad. Un SOC es
responsable de garantizar que los posibles incidentes de seguridad se
identifiquen, analicen, defiendan, investiguen e informen correctamente.

- Linea de accién 1.2.3 Implantacion de sistemas de identidad digital, proteccién
y prevencién: Puesta en marcha de sistemas hardware y software de ultima
generacion para resolver la identidad digital de las personas, las empresas, las
cosas y los procesos. Implantacion de soluciones de proteccion ante ataques y
fallos de seguridad. Implantacién de sistemas de prevencidn, identificacién
temprana de vulnerabilidades y monitorizacidn constante de los riesgos.

- Linea de accién 1.2.4 Blockchain y TRD: Puesta en marcha de tecnologias de
registro distribuido (TRD) como blockchain, para garantizar la confianza digital

ante terceros, en el intercambio de datos de productos, procesos, personas...

e META 1.3 Inteligencia Artificial: Puesta en marcha de sistemas de software (y
posiblemente también de hardware) disefiados por humanos que, ante un objetivo
complejo, actian en la dimension fisica o digital: percibiendo su entorno, a través
de la adquisicion e interpretacién de datos estructurados o no estructurados,
razonando sobre el conocimiento, procesando la informacién derivada de estos
datos y decidiendo las mejores acciones para lograr el objetivo dado.

- Linea de accion 1.3.1 Robodtica avanzada y colaborativa: Automatizar vy

robotizar la fabricacién, incorporando lineas de fabricacién 4.0. en todo el
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proceso productivo. Incorporar Automatizacién Robdtica de Procesos (RPA)
para mejora de la eficiencia organizativa.

- Linea de accion 1.3.2 Realidad virtual y aumentada: Incorporar tecnologias RV
y RA para actividades diversas (mantenimiento industrial, soporte remoto,
mejoras en disefio,...)

- Linea de acciéon 1.3.3 Machine Learning: Incorporacidon de algoritmos que
puedan tomar decisiones avanzadas que mejoren la eficiencia de los procesos
productivos, los mantenimientos predictivos y la maximizacion de las

inversiones.

e META 1.4 Conectividad e Infraestructuras: Meta que busca asegurar la puesta en
marcha de las ultimas tecnologias, sistemas hardware y software, dispositivos y
comunicaciones, asegurando que la base de los sistemas sea sélida, optimizando y
maximizando la capacidad de proceso, asegurando una comunicacion fiable y
ultrarrapida, y disponiendo de almacenamiento sin limites para dar servicio al resto
de Metas.

- Linea de accion 1.4.1 Cloud Computing: Infraestructuras avanzadas de cloud
computing que soporten de manera mads optima y eficiente las infraestructuras
hardware y software.

- Linea de accion 1.4.2 5G: Adopcién de las nuevas redes méviles ultrarrapidas
de nueva generacion.

- Linea de accidon 1.4.3 loT: Conexién masiva de todo tipo de elementos,
dispositivos y bienes de equipo, tanto los directamente implicados en la
fabricacion como aquellos elementos auxiliares, para su control remoto y la
generacién de datos.

- Linea de accién 1.4.4 HPC (High performance computing) para produccién:
Utilizacién de computacidon de alto rendimiento para resolver necesidades
intensivas operativas y de mejora de la eficiencia de los procesos.

- Linea de acciéon 1.4.5 Edge computing: Incorporacién de tecnologias que
incluyan procesamiento y almacenamiento con cercania fisica a los bienes de

equipo, para mejorar los tiempos de respuesta en procesos criticos.

e META 1.5 Plataformas y nuevos negocios online Meta que busca fomentar el uso
intensivo de plataformas online de gestidon de oferta y demanda en las actividades
relacionadas con la industria.

- Linea de accién 1.5.1 Plataformas de gestion de logistica y supply chain Puesta

en marcha de plataformas online que gestionen de manera automatizada las
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relaciones entre oferta y demanda, especializadas en los aspectos logisticos y
de cadena de suministro, involucrando a todos los actores de manera
confiable, seguray trazable.

Linea de accién 1.5.2 Plataformas de economia circular Puesta en marcha de
plataformas online que gestionen de manera automatizada las relaciones entre

oferta y demanda, especializadas en los aspectos de economia circular.

OBIJETIVO ODI 2 DIGITALIZACION DE PERSONAS Y ORGANIZACIONES: Objetivo que agrupa la

capacitaciéon de las personas, para que adquieran competencias digitales tanto individuales

como grupales. Enfocado a los directivos, mandos intermedios, mano de obra directa y a los

clientes y proveedores.

e META 2.1 Capacitaciones en tecnologias Meta para resolver las necesidades de

capacitacion digital, requeridas para maximizar el desempefio del conjunto de

colaboradores de las empresas.

Linea de accion 2.1.1 Ciberseguridad y riesgos digitales: Formacion vy
divulgacion de todos los aspectos de ciberseguridad en entornos profesionales.
Linea de acciéon 2.1.2 Ofimdtica colaborativa: Capacitacién en el uso de
sistemas ofimdticos colaborativos, sistemas de comunicacién instantdnea y
trabajo en grupo.

Linea de accion 2.1.3 Teletrabajo: Capacitacion en herramientas enfocadas al
teletrabajo, ergonomia, seguridad e higiene, organizacion del trabajo.

Linea de accién 2.1.4 Comercio electrénico B2B: Capacitacién en herramientas
y tecnologias de ecommerce dentro del ambito profesional, plataformas de

logistica y supply chain, entornos multiempresa...

e META 2.2 Capacitaciones en organizacion y metodologias Meta para reforzar las

capacitaciones organizativas y metodoldgicas, enfocadas a formar equipos de alto

rendimiento que sepan responder con rapidez y eficacia a los nuevos cambios.

Linea de accién 2.2.1 Filosofias agiles y Scrum: Capacitacion en nuevas
metodologias y marcos de trabajo enfocadas a formar entornos agiles y
equipos de alto rendimiento.

Linea de accion 2.2.2 Gestién de compras de tecnologia: Capacitacion en las

particularidades asociadas a la compra de productos y servicios tecnolégicos.

e META 2.3 Capacitaciones en direccion y estrategia digital Meta enfocada a

capacitar a los directivos y mandos intermedios, para que sepan tomar decisiones

en un entorno de alta digitalizacién de los procesos y sistemas.
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- Linea de accidon 2.3.1 Direccion y gestion de la transformacién digital:
Capacitacion directiva estratégica y tactica en transformacién digital.

- Linea de accién 2.3.2 Direccién de equipos digitales: Capacitacién enfocada a
maximizar las capacidades de liderazgo de ambientes altamente digitalizados.

- Linea de accién 2.3.3 Economia de los datos: Capacitacidn para la puesta en
marcha de nuevos productos y servicios basados en los datos, o para mejorar
los productos y servicios existentes con el uso inteligente de los datos
disponibles.

- Linea de accién 2.3.4 Etica digital: Formacién encaminada a capacitar a los
directivos para la toma de decisiones dentro de los parametros éticos, segun

marcan los principales estdndares y normativas nacionales y europeas.

OBJETIVO ODI 3 DIGITALIZACION DE LA TOMA DE DECISIONES E INTELIGENCIA DE NEGOCIO:

Objetivo que agrupa las actividades que soportan la toma de decisiones para intervenir en los

procesos y sistemas productivos.

e META 3.1 Economia y analitica de datos: Meta enfocada a poner en marcha
sistemas que permitan el andlisis de datos y la gestion completa de su ciclo de vida,
enfocados a la toma de decisiones e inteligencia de negocio

- Linea de accion 3.1.1 Big data: Sistemas de gestion de la captura,
almacenamiento, procesado, visualizacién y anadlisis de grandes conjuntos de
datos.

- Linea de accién 3.1.2 Sistemas y proceso de mejora de calidad de los datos:
Sistemas encaminados a identificar y mejorar el grado de calidad de los datos.

- Linea de accidn 3.1.3 Gobernanza de Datos: Definicidn de procesos, métodos y

organizaciones enfocadas a la gobernanza de los datos de las empresas.

e META 3.2 Modelizacion y simulacion: Meta enfocada al uso intensivo de tecnologias
digitales para modelar y simular ecosistemas fisicos, con la correspondiente
optimizacion de tiempos y de costes asociada.

- Linea de accién 3.2.1 Gemelos digitales y BIM: Utilizacién de modelos digitales
que sean idénticos a los entornos fisicos, sean herramientas, lineas de
fabricacion, edificios, procesos, equipos de trabajo

- Linea de accién 3.2.2 HPC (High performance computing) para inteligencia.
Utilizacién de computacién de alto rendimiento para resolver necesidades de

simulacidn, andlisis y cdlculo de soporte en la toma de decisiones.
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2.3 MEDIOS PARA LA IMPLEMENTACION

e Pymes, auténomos, organizaciones empresariales miembros de Confemetal

e Proveedores: entidades privadas, consultoras de ambito tecnolégico: Facilitadores TIC,
componentes, maquinaria, herramientas digitales gestion de procesos, plataformas,
dotacion de seguridad, entidades formativas, consultorias digitales, proveedores soluciones

TIC, soluciones digitalizacién

e Administracién publica: Implicacion de la Administraciéon Publica para la dotacién de
recursos necesarios: conectividad, redes, conexion digital de plataformas de comunicacién
publico — privadas, regulaciones normativas en ambitos de seguridad y comercio
electrénico, patentes y disefio, integracion de las tecnologias digitales y aportaciones de
soluciones Tic a Pymes, lineas de inversién subvencién y acceso a dotacidn econdmica para
implantacién TIC, campaias informativas sobre oportunidades y acceso a recursos,
participacidon en los itinerarios formativos para el aumento de perfiles digitales que se
incorporan al mercado laboral. Difusién y promocién de programas para la implantacion de

medidas de digitalizacion en pymes con la participacién de las asociaciones.

2.4 CRONOGRAMA

Las lineas de accién que forman el presente proyecto, han sido planificadas para conseguir el
cumplimiento de los objetivos de transformacidn industrial en un horizonte temporal a 2025,
si bien las inversiones y la ejecucién de las actuaciones, se prevé realizarse dentro del periodo
2021-2023

2021 2022 2023 2024 2025

OBJETIVO OD1

METAS

LINEAS DE ACCION

OBJETIVO OD2

METAS

LINEAS DE ACCION

OBJETIVO OD3

METAS

LINEAS DE ACCION

SEGUIMIENTO - INDICADORES

PREVISION CUMPLIMIENTO OBJETIVOS PROYECTO
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2.5 PREVISION ECONOMICA

OBIJETIVOS INVERSION PUBLICA ANUAL
(M€)
ODI 1. Digitalizacidn de sistemas, procesos y métodos 1.000
ODI 2. Digitalizacidn de personas y organizaciones. 400
ODI 3. Digitalizacion de la toma de decisiones e inteligencia 100

2.6 IMPACTOS DEL PROYECTO

Los impactos y resultados del presente proyecto, se podria asentar en los siguientes pilares:

ECONOMICOS

Hasta un 20% de ahorro de costes e incremento de la productividad, mediante la
digitalizacion de procesos con resultados de aumento en eficiencia y automatizacién
Incremento de hasta un 39% en la eficiencia y productividad laboral (segun un estudio
de Fujitsu), liberando a los empleados de procesos que pueden ser objeto de mejoras
mediante herramientas digitales y que pueden realizarse de forma mas eficiente
automaticamente. Esto implica producir mas con los mismos inputs, redundando en
reduccidn de costes y/o aumento de ingresos.

Incremento de las ventas, pues se generan mas canales de captacién y comunicacién y
se conoce mejor a clientes actuales y potenciales gracias a su huella digital.
Posibilidades de acceso a deducciones fiscales derivadas de actividades I+D+i,
pudiendo alcanzar un maximo del 42% de los gastos realizados en actividades de 1+D y
hasta un 25% (aumentada recientemente desde el 12% como consecuencia de la crisis
del Covid-19) en caso de actividades de innovacion (deducciones dependientes del
producto o servicio a digitalizar)

Posibilidad de solicitar el cheque fiscal para solicitar el abono de las deducciones que
no han podido ser aplicadas por ausencia de cuota y lleva asociado un tipo impositivo
del 20% sobre la cantidad abonada.

Un estudio de Advice Strategic Consultants realizado en 2018 publicaba que un mayor
crecimiento digital haria que el PIB espafiol creciese entorno un 5%, frente a la
prevision de aquel afio del 2.7%, efecto que tendria una repercusion directa en el
empleo, credndose un millén de puestos de trabajos anuales, frente al medio millén de

entonces, sin digitalizacion.
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e Acceso a otros programas europeos vinculados con el fomento de la investigacién y la
innovacion como “Horizonte Europa”, que recoge el para el fomento de la investigacion
y la innovacién, desde una primera fase como es la teorizacion, hasta su puesta en
marcha (uno de los pilares es la investigacion en tecnologias digitales para la industria y
el proyecto Europa innovadora: creacién del Consejo Europeo de Innovacién, como

ventanilla Unica para los grandes proyectos de innovacion.

SERVICIOS Y PRODUCTOS

e Acceso a nuevos clientes y mercados, ya que en el mundo digital al disminuir las
fronteras fisicas. Ello puede llevar a un aumento en los ingresos de las empresas
digitalizadas.

e Mejora de la satisfaccion y la atencion al cliente, que gracias a los canales digitales se
puede multiplicar, medir y mejorar. Mas clientes mds satisfechos implica mayores
ingresos.

e Transformacion de procesos internos o la mejora de calidad de los mismos, y
adicionalmente promover e impulsar el desarrollo de nuevos productos o servicios.
Esto puede ser una fuente de futuros incrementos de ingresos.

e Mejora en la fiabilidad de los datos y mejora en cantidad, calidad y tratamiento de los
mismos. Los procesos de digitalizacion conllevan de manera implicita un control y
seguimiento de los datos generados, por lo que el conocimiento del funcionamiento
empresarial y de la prestacion de los servicios resulta éptimo.

e Mayor adaptacion y flexibilidad de la produccién, impactando en los tiempos de

respuesta mas agiles

SOCIALY MEDIOAMBIENTAL

e Reduccion de la desigualdad: los procesos de digitalizacion en la industria, potencian el
talento ‘sin género’, lo que facilita la entrada de la mujer en puestos y condiciones
laborales con menor accesibilidad hasta ahora.

e Generacidon de nuevas oportunidades laborales: aparicion de nuevos puestos de
trabajo, roles y perfiles tecnoldgicos. Demanda de profesionales capacitados en
nuevas areas con adaptacion a procesos productivos e industriales ya que la tecnologia
y la incorporacién de procesos de digitalizacién estd presente en todos los niveles de
las cadenas de trabajo

e Las actuaciones que promueven la transiciéon hacia una economia digital como son las
que se contemplan en el presente proyecto, ayudan a consolidar la equidad de género

a nivel global
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Impacto sobre la sostenibilidad de los productos: los procesos de disefio digitalizados,
contemplan productos mds sostenibles, con optimizacién de los recursos en los
procesos de produccion generando menor impacto medioambiental mediante un
consumo responsable y reducido de materiales y energia, asi como menor generacién
de residuo.

Reduccion del impacto ambiental generado por procesos de almacenamiento, logistica
y stocks; la mayor adaptacion y flexibilidad de la produccién mediante la digitalizacién,
permite la reduccion de la energia y recursos necesarios para el control del stock al
verse reducido. La produccién tiende a la generacién optimizada de productos
reduciendo excedentes y necesidades de almacenaje

Valoracién positiva del potencial de la implantacidn de los procesos de digitalizacién e
incorporacién TIC en industria respecto a la eliminaciéon y reduccidén de riesgos
laborales: la disminucidn de las tareas repetitivas, peligrosas y de menor valor afiadido
al ser realizadas por robots o cobots; la menor exposicion a ambientes contaminantes;
la mayor disponiblidad de datos para en andlisis y la toma decisiones; los
mantenimientos predictivos de los equipos de trabajo hacen que la exposicién a

riesgos laborales sea menor.
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3 VINCULACION Y CONTRIBUCION DEL PROYECTO

3.1 VINCULACION DEL PROYECTO CON ORIENTACIONES,
POLITICAS EUROPEAS Y PLANES ESTRATEGICOS

La Unién Europea se encuentra en la actualidad frente a muchos retos, a los que
la digitalizacidn tiene el potencial de ofrecer soluciones adecuadas. La comunicacién, el trabajo
y el modo de vida, esta cambiando de forma gracias a las tecnologias digitales, y con el impulso
de la COVID-19, la UE ha sentido el impulso necesario de acelerar la transicion tecnolégica.
Estas soluciones digitales que se estan planteando, colaboran con la creaciéon de empleo, la
mejora de la educacion y el aumento de la competitividad y la innovacién de las empresas,
teniendo como punto clave a las Pymes industriales.

La digitalizacion tiene por tanto, un papel clave en la transformacion econémica vy social, que
colaborara directamente con el logro de una Unidn Europea climaticamente neutra de aqui a

2050, como acordaron los dirigentes de la Unidn.

3.1.1 Orientaciones estratégicas Comision Europea

La Comision Europea establecié orientaciones estratégicas para la aplicacion del Mecanismo
de Recuperacion y Resiliencia sobre las cuales los Estados deben presentar sus proyectos de
planes de recuperacién. En este sentido, la Comision indica incluir en los proyectos y planes de
inversion los siguientes ambitos emblematicos, de los cuales el presente proyecto presenta
vinculacion con los sefialados

4 Activacion — Puesta en marcha temprana de tecnologias limpias con perspectivas de

futuro y aceleracion del desarrollo y el uso de energias renovables. Si Vinculacion

X Renovacién — Mejora de la eficiencia energética de los edificios publicos y privados. No
Vinculacion
x Carga y Repostaje — Fomento de tecnologias limpias con perspectivas de futuro a fin

de acelerar el uso de un transporte sostenible, accesible e inteligente, de estaciones de
carga y repostaje, y la ampliacién del transporte publico. No Vinculacion

x Conexion — Despliegue rapido de servicios de banda ancha rapida en todas las regiones
y hogares, incluidas las redes de fibra y 5G. No Vinculacién

x Modernizacion — Digitalizacién de la Administracién y los servicios publicos, incluidos
los sistemas judicial y sanitario. No Vinculacion

v Ampliaciéon — Aumento de las capacidades industriales europeas en materia de datos
en la nube y desarrollo de procesadores de maxima potencia, de tultima generacién y

sostenibles. Si Vinculacion
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X Reciclaje y Perfeccionamiento Profesionales — Adaptacién de los sistemas educativos
en apoyo de las competencias digitales y la educacién y la formacion profesional a

todas las edades. No Vinculacion

3.1.2 Plan de recuperacion, transformacion y resiliencia.
Gobierno de espaia

El Plan realizado por el Gobierno “Espafia Puede”, se construye en base a las necesidades
surgidas a partir de la crisis ocasionada por la COVID-19, si bien establece estrategias
necesarias, la situacién surgida a consecuencia de la pandemia, ha acelerado e incrementado
las medidas a tomar, y ha visualizado las necesidades de la poblacién, estableciendo en este
Plan las medidas sobre la base de

e Cuatro ejes transversales

e Diez politicas palanca

e 30 lineas de accion.

De los Cuatro Ejes transversales (Espafia verde. Espafia digital, Espafia sin brechas de género,
Espafia cohesionada e inclusiva), estan alineadas dentro del proyecto de manera directa con:

- Espafa digital: La digitalizacion se ha establecido como un punto clave en la
recuperacion econdmica derivada de la crisis producida por la COVID-19, ya mediante
compromiso del Consejo Europeo y la Comisidn para enmarcar el apoyo a la
recuperacion dentro de la doble transicion hacia una transformacién digital
climdticamente neutra y resiliente, incluyendo el despliegue de las competencias
digitales y la digitalizacidon de las empresas y la Administracién para una recuperacién
sélida. Establece como urgente el apoyo a la modernizacion del tejido empresarial,
impulsando asi su internacionalizacidn, su adaptacién a la transicion ecoldgica y su
digitalizacion. Este proceso de digitalizacién, tendria un importante efecto en la
productividad, el crecimiento y la creacién de empleo, principalmente en el marco de
las Pymes industriales, lo que segun algunos estudios, podria incrementar en un
aumento promedio de un punto el PIB per capita. Ademas, la transformacién digital,
influiria en la mejora y actualizacién del empleo en el pais en general, y en el sector
concretamente, al crear las condiciones necesarias para una nueva generacién de
empleo, donde se tengan como referentes la Inteligencia Artificial, la instauracién del
5G, y la instauracién de la Agenda Digital, donde se marca la hoja de ruta para llevarlo
a cabo.

- Espafia verde: Contribucién al cumplimiento de los objetivos del Reglamento 2020/852
de inversiones sostenibles - Transicion hacia una economia circular. Optimizar la

planificacién de la logistica reduciendo las emisiones de CO2. Contribuir a la reduccion
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de residuos generados. Reduccién de consumos. También estd enmarcada en el Plan
Nacional Integrado de Energia y Clima, orientado a poner en marcha el Pacto Verde
Europeo (European Green Deal), y en el marco de la revisién de los objetivos europeos,

marcados por la Comisién Europea.

De manera indirecta y en menor medida con impacto indirecto, el proyecto contribuira en los
ejes transversales de Espafia sin brechas de género y Espaia cohesionada de manera que
favorecera el crecimiento econémico en las areas en las que las pymes puedan adoptar las
actuaciones previstas disminuyendo la desigualdad derivada del acceso a recursos por
territorios, asi como la mejora en el acceso a oportunidades laborales mediante las lineas de
capacitacién digital eliminando discriminacién por cuestiones de género (ver apartado

‘Impactos del proyecto’ del presente documento)

De las 10 politicas palanca que establece el plan, el proyecto esta alineado con:

- 5. Modernizacién y digitalizacién del tejido industrial y de la pyme, recuperacién del
turismo e impulso a una Espafia nacién emprendedora, aprovechamiento de los
vectores de la digitalizacidn y la sostenibilidad en el tejido empresarial actual y futuro,
garantizando su viabilidad a largo plazo, todo ello dentro de la Politica Industrial
Espafia 2030 y del impulso a las PYMES INDUSTRIALES, mediante el Plan de
digitalizacion de PYMES INDUSTRIALES principalmente.

- 7. Educacién y conocimiento, formaciéon continua y desarrollo de capacidades,
propiciando el refuerzo del capital humano, con efecto a medio y largo plazo,
integrando a la poblacién en la modernizacién digital, y en su implantacién en el

entorno laboral.

De las 30 lineas de accién establecidas en el plan, estan alineadas con el proyecto
principalmente:

- 12. Politica industrial Espafia 2030, que tiene como objetivo principal impulsar la
modernizacién y la productividad del ecosistema espafiol de industria y servicios por
medio de la digitalizacion.

- 13.Impulso a la Pyme

- 19. Plan nacional de capacidades digitales (digital skills)

3.1.3 Agenda Espaia Digital 2025

Dentro de la Agenda 2030 del Gobierno de Espafia, la Agenda Espafia Digital 2025 ha
establecido 50 medidas articuladas en 10 ejes estratégicos con el objetivo general de

consolidar la transicidn al entorno digital de la poblacién espafiola en general, y del entramado
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empresarial en particular, haciendo especial incidencia en Pymes, e impulsar las nuevas
tecnologias en pequeiias, medianas y grandes empresas para su crecimiento, empoderamiento
y desarrollo empresarial y financiero.
Las medidas para la transformacién digital de la empresa que se establecen en esta Agenda,
estdn encaminadas a adoptar nuevos procesos, invertir en nuevas tecnologias y la formacion
de su personal, aplicar las tecnologias digitales a la transformacién de su negocio y lograr asi
un aumento de su productividad, de su competitividad y de su rentabilidad futura a corto y
largo plazo.
De manera concreta, los ejes estratégicos de la Agenda Espafia Digital 2025 alineados con el
presente proyecto son:
- Eje 3: Reforzar las competencias digitales de los trabajadores y del conjunto de la
ciudadania.
- Eje 4: Reforzar la capacidad espafiola en ciberseguridad, consolidando su posicién
como uno de los polos europeos de capacidad empresarial.
- Eje 6: Acelerar la digitalizacion de las empresas: Medida 26 Plan de Impulso a la
digitalizacion de Pymes industriales / 27 Acelera PYME
- Eje 7: Acelerar la digitalizacion del modelo productivo mediante proyectos tractores de
transformacién digital en sectores econdmicos estratégicos: Medida 37 Digitalizacion
como palanca para la modernizacidon del comercio se impulsara la competitividad del
sector comercial, especialmente de pymes y micropymes, a través de la
transformacién digital, con plataformas y servicios digitales para el comercio, y la
capacidad de innovacién del sector
Los objetivos de la Agenda, que se encuadran dentro del presente plan, serian:
- Impulsar la vertebracién econémica, social y territorial del pais.
- Impulsar el desarrollo de las infraestructuras digitales como palanca de crecimiento

econdmico.

3.1.4 Marco Estratégico en Politica de PYME

El presente proyecto se encuentra alineado con las medidas enmarcadas en Marco Estratégico
de la Pyme en el que se define el marco politico de actuacién para las administraciones en
materia de pequefia y mediana empresa, y en el que se contemplan objetivos de innovacién y
digitalizacién para las Pymes.

Sus medidas se enmarcan dentro del disefio e implementacidon de politicas dirigidas a las
Pymes espafiolas, cuyos objetivos son: conocer y difundir medidas a favor de las Pymes
ademas de reportar a la Comisidn Europea para su seguimiento en la Small Business Act.; y ser
el punto de partida para los trabajos del Consejo Estatal de la Pyme, pudiendo ver acciones y

buenas practicas puestas en marcha, y debilidades detectadas.
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3.1.5 Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

La Agenda para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, ha establecido 17 Objetivos
para las personas y para el planeta de cara a minimizar las barreras que se han observado
como consecuencia de la crisis de la COVID-19, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS);
de ellos el proyecto contribuiria en la consecucién de los siguientes:

- 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico: mejorar los estandares de vida, lograr un
crecimiento econdmico inclusivo y sostenido para impulsar el progreso empresarial y
de la poblacion.

- 9. Industria, innovacion e infraestructura: dinamizar la economia, sobre todo de
pequefias y medianas empresas, por medio de la industrializaciéon inclusiva y
sostenible y la innovacién e infraestructura, promoviendo el uso de las nuevas
tecnologias, facilitar el comercio internacional y permitir el uso eficiente de los
recursos. De cara a la COVID-19, la comunicacidon y las nuevas tecnologias han
proporcionado la alternativa a la continuidad de muchas Pymes, por lo que hay que
continuar trabajando en el fomento de la digitalizacién de las empresas.

- 10. Reducciéon de las desigualdades: garantizar que nadie se queda atras en la
innovacion y desarrollo que impulse esta iniciativa.

- 11. Ciudades y comunidades sostenibles: reduccién de las emisiones de carbono vy
optimizacidon de los recursos.

- 12. Produccidon y consumo responsables: el consumo y la produccién mundial,
dependen de la optimizacién de los recursos, tanto naturales, como el impulso de las
nuevas tecnologias y la digitalizacion, lo que favorece el progreso econdmico y social
de una forma respetuosa con el Medio Ambiente.

- 13. Accidn por el clima: este objetivo tiene como hito principal la reduccién de los
niveles de didxido de carbono y de otros gases de efecto invernadero en la atmésfera,

llevando la recuperacion econdmica tras la pandemia, a no incrementar estos.

De manera adicional, tal y como se ha descrito en el apartado de la descripcidn del proyecto, el
enfoque del proyecto sigue el enfoque conceptual y metodoldgico de los ODS, vinculando los

objetivos de desarrollo con los objetivos de digitalizacién en la industria.
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3.2 CONTRIBUCION A LA TRANSICION ECOLOGICA Y
DIGITAL

3.2.1 Contribucidén a la transiciéon ecoldgica

e Obijetivos del Reglamento 2020/852:

*Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020
relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se
modifica el Reglamento (UE) 2019/2088.

Los desarrollos tecnoldgicos implantados y los procesos de digitalizacion en pymes
industriales, contribuyen a los objetivos del Reglamento:

- Mitigacién del cambio climatico: tanto en incorporacién de medidas que aumenten la
eficiencia energética como en el cambio de procesos que faciliten el paso a uso de
materiales renovables o uso de nuevos materiales derivados de analisis y estudios para
le mejora de los productos empleados

- La transicién hacia una economia circular: Los procesos de digitalizacion cuentan con
un elevado potencial para eliminar los residuos y apoyar de forma activa en el
desarrollo de modelos de negocio basados en la economia circular mediante la
prevencion, la reutilizacion y el reciclaje de residuos, asi como en la mejora del disefio
del producto (eco-disefio y acceso a simulaciones previas)

- La prevencion y control de la contaminacién; mediante la reduccién de residuos,
emisiones o efectos adversos al medio ambiente al incorporar los procesos
digitalizados en el marco de produccién industrial (reduccién de desplazamientos,
mercado digital, producciones eficientes, acceso a estudios de optimizacion de materia

prima y disminucién de residuos en el proceso)

e Objetivos de la UE 2030 y 2050

Los procesos de digitalizacion se han identificado como actores clave en la consecucién de los
objetivos marcados en, por ejemplo, Agenda 2030 ya nombrada en apartado anterior. La
transformacién digital, se ha considerado y contemplado en estos documentos como la
palanca de cambio de la economia con impacto ambiental.

Las opciones de la digitalizacién para la mejora de los procesos de produccién, las opciones de
comunicacion entre productor — cliente sin desplazamientos, la mejora de los productos y
disefio mediante la incorporacién de herramientas TIC disminuyendo la generacidon de
residuos, las opciones de accesibilidad del dato y poder realizar perfiles de cliente, servicios
personalizados y previsiones para optimizar ventas y procesos productivos hacen que los
planes de digitalizacion contribuyan al cumplimiento de los objetivos marcados en materia de

medio ambiente por parte de la UE.
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3.2.2 Contribucidén a la transicion digital

La Unidén Europea ha planteado el acceso a la digitalizaciéon de la sociedad, y de las empresas,
como uno de los principales hitos a conseguir en los préximos afios. Para ello, es fundamental
tener en cuenta los principales puntos que se plantean dentro de una cronologia establecida y
dada su importancia, una muestra de la relevancia en este campo es la creacién del Centro
Europeo de Competencia Industrial, Tecnoldgica y de Investigacién en Ciberseguridad para
todos los Estados Miembros, ubicado en Bucarest (Rumania).

Los objetivos a lograr, dentro de todos los Estados Miembros, por medio de la digitalizacion
para cada uno de los sectores sociales y empresariales sobre los cuales el presente proyecto
contribuye a su cumplimiento, se contempla en la siguiente infografia realizada por la

Comisién Europea:

. | " +  Infraestructura y cadenas de valor
1 ]._. i suparardenadares @ informatica

Fortalecer la base Reforzar la competitividad Asegurar la soberania :  cudntica, microprocesadores,
econdmica de la UE mundial de la UE digital de la UE baterlas, robdtica
r - ® +  Serviclos enropeos en la nube
p — '
wil” @ ;.‘ :  seguros
2] + los datos se almacenan y tratan
v en Europa
Faciiitar la Crear empleo y desarrollar Mejorar las vidas de .
transicién ecoldgica las capacidades digitales los ciudadanos s %

Fuente: Infografia: hacia una Europa digital - Consilium

El proyecto de digitalizacion de pymes industriales se encuentra completamente alineado con
los objetivos, ya que las lineas de actuacidn previstas contemplan actuaciones que contribuyen
a los siguientes objetivos:

- Conectividad

- Inversion en I+D+i relacionada con la digitalizacion

- Digitalizacion empresarial

- Inversion en capacidades digitales y tecnologias avanzadas
Como ya se ha comentado, con respecto al Plan Espafia Digital 2025, el proyecto incluye lineas
de actuacién que se corresponderian con algunos de los diez ejes estratégicos que a su vez se
encuentran alineados con las politicas marcadas por la Comisién Europea en el nuevo periodo
como son:

- Reforzar las competencias digitales
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- Acelerar la digitalizacidon de las empresas con especial atencién a micropymes y star-
ups
- Acelerar la digitalizacién del modelo productivo mediante proyectos tractores de
transformacion sectorial que generen efectos estructurales
El presente proyecto, contribuye a la mejora de los valores del indice de la economia y la
sociedad digital (DESI), ya que los resultados objetivos de la implementacién de las
actuaciones, encuentran su apartado en los siguientes bloques que analiza el citado indice,
como son: la conectividad, las competencias digitales, el uso de internet por las personas y la

integracién de las tecnologias digitales por parte de empresas
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